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PRZYPOMINAMY JAK ZALATWIC SPRAWE W URZEDZIE MIASTA W DOBIE EPIDEMII

W Urzedzie Miasta Czestochowy nadal obowiazuja ograniczenia w obstudze interesantéw zwiazane ze
stanem epidemii. Przypominamy o aktualnym trybie zatatwiania spraw obywatelskich, zwiazanych z

aktami stanu cywilnego, ewidencja przedsiebiorcéw i deklaracjami dotyczacymi odpaddéw.
Rejestracja pojazdéw

Oprécz mozliwosci kierowania wnioskéw drogg elektronicznag (platforma ePUAP) lub pocztowa istnieje mozliwos¢
telefonicznego uméwienia sie na wizyte w wydzielonym okienku bezposredniej obstugi interesantéw referatu

komunikacji w budynku przy ul. Waszyngtona 5.

Mozna w ten sposéb zatatwi¢ sprawe zwigzang m.in.:

- Z zarejestrowaniem pojazdu,

- wymiang dowodu rejestracyjnego z powodu braku miejsca na zamieszczenie badania technicznego,
- odbiorem dowodu rejestracyjnego,

- odbiorem wtérnika tablic rejestracyjnych,

- wymiang prawa jazdy dla kierowcy zawodowego,

- ztozeniem wniosku o wydanie wtdrnika prawa jazdy.
Dowody osobiste, ewidencja ludnosci

Istnieje mozliwos¢ telefonicznego uméwienia sie na wizyte w okienku referatu dowoddéw osobistych i ewidencji
ludnosci przy ul. Waszyngtona 5, w celu:

- ztozenia i odbioru dowodu osobistego,

- wydania zaswiadczenia o utracie dowodu osobistego,

- wydania zaswiadczenia z rejestru mieszkancéw miasta Czestochowy,

- udostepnienia danych z rejestru mieszkancow i rejestru PESEL,

- zameldowania na pobyt staty i czasowy,

- wymeldowania z pobytu statego i czasowego,

- zgtoszenia wyjazdu i powrotu za granice,

- ztozenia wniosku o wpis do statego rejestru wyborcow.
Urzad Stanu Cywilnego

W budynku USC przy ul. Focha 19/21 bezposrednia obstuga prowadzona jest wytacznie w zakresie rejestracji
zgondéw. W pozostatych sprawach mozna umdwic sie z urzednikiem na zatatwienie sprawy (o ile jest to konieczne)
po uprzednim kontakcie telefonicznym.

Prosimy dzwoni¢:

- w sprawach sprostowan i uzupetnien oraz powrotu do nazwiska po rozwodzie - 34 370 75 89,

- w sprawach rejestracji urodzen - 34 370 74 81, wtorek-czwartek w godz. 12.00-14.00%,

- w sprawach rejestracji matzenstw, wydawania zaswiadczehn do kosciotéw oraz zaswiadczeh o stanie cywilnym -



34 370 74 83, wtorek-czwartek w godz. 9.00-11.00%*,
- w sprawach zmiany imienia lub nazwiska - 34 370 74 99,
- w innych sprawach - 34 3707 485.

* w pozostatych dniach i godzinach obstuga telefoniczna zalezy od dostepnosci pracownikéw

Whnioski o wydanie odpiséw aktéw stanu cywilnego mozna przesyta¢ pocztg na adres Urzedu Stanu Cywilnego, ul.
Focha 19/21, 42-217 Czestochowa, elektronicznie - przez platforme ePUAP lub sktada¢ osobiscie w punkcie
kancelaryjnym przy ul. Waszyngtona 5 (dawny BGZ), ale wytgcznie po uprzedniej rozmowie telefonicznej z
pracownikiem USC (tel. 34 370 75 89), ktéry poinformuje o mozliwosci otrzymania konkretnego dokumentu, o

formie wniosku oraz o ewentualnych ptatnosciach.
Przedsiebiorcy, przewozy, zezwolenia alkoholowe

Sprawy z zakresu dziatania Wydziatu Funduszy Europejskich i Rozwoju Urzedu Miasta Czestochowy, czyli:
- wnioski o wpis do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,

- wnioski w sprawie zezwolenh na sprzedaz napojow alkoholowych,

- wnioski w sprawie licencji taxi, w sprawie przewozu oséb, rzeczy, posrednictwa przy przewozie rzeczy,

- wnioski w sprawie zezwolen na wykonywanie regularnych przewozéw oséb,

- wnioski w sprawie zezwoleh na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego,

- wnioski w sprawie zaswiadczeh na przewozy drogowe na potrzeby wtasne

nadal moga by¢ przekazywane tylko za posrednictwem poczty, platformy ePUAP i SEKAP.

Jezeli wnioski zawierajg drobne btedy umawiamy przedsiebiorcéw telefonicznie na okreslong godzine do okienka

bezpiecznej obstugi przy ul. Waszyngtona 5, w celu uzupetnienia wniosku.
Gospodarowanie odpadami

Wydziat Podatkéw i Optat przyjmuje oraz obstuguje interesantéw w budynku przy alei Wolnosci 30 po
wczesniejszym telefonicznym umdéwieniu wizyty na konkretng date i godzine. Obstuga jest realizowana w petnym
zakresie. Po wczesniejszym umdéwieniu terminu przyjmowane sa deklaracje i korekty deklaracji, udzielane sag
informacje o stanie rozliczeh z tytutu optaty za gospodarowanie optatami, mozna dokona¢ karta ptatnicza wptaty

optaty GOK. Udzielane sa tez wszelkie informacje z zakresu realizowanego przez wydziat zadania.

Na podstawie inf. z wydziatéw, wt



